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. Como transmitir las preocupaciones y
vulnerabilidades de su organizacion a su
junta directiva?
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Temas que forman parte de la agenda de la
Junta Directiva hoy dia
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¢, Conoce la Junta Directiva el Modelo de Riesgo
AML de la organizacion?

Costo-Efectividad del Modelo de Riesgo

Perfil de clientes Productos y Servicios

» Actividad » Asociados a mega-tendencias
» Perfil Financiero » Susceptibles de uso ilegal
» Vehiculos legales y fiscales en uso » Cyber-vulnerable

Volumen transaccional Efectividad de'la respuesta al

» Capacidad de gestion rnesgo

» Calibracion alertas » Monitoreo basado en escenarios de

» Apalancamiento tecnolégico el
» Escalamiento y reporte
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» Gobierno de Datos

Bajo Alto

Esfuerzo en la gestion de la funcién de cumplimiento
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. Conoce la Junta Directiva el cobmo se monitorean
rlesgos en su organizacion?

Sistemas de Monitoreo Transaccional

Gobierno de

Segmentacion de Clientes
g 9 Datos

» Reglas de negocios y umbrales
» Insumos de datos transaccionales

Data de Alertas

: Modelos
» Numero de alertas generadas por cambios en reglas de Estadisticos

negocios existentes y umbrales de tolerancias

» Datos de clientes, transacciones y cuentas distribuida
entre diferentes sistemas transaccionales

Data suplementaria de clientes Historia de

» Perfil de riesgos financiero, transaccional, KYC, Perfil de Itz

riesgo cliente, Riesgo geogréfico, otros riesgos de clientes
» Data transaccional
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Ambiente Calibracién de
variables
» Ambiente de aplicaciones dedicadas a analisis de datos

» Accesos a productos de software
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.. Se ha desarrollado/ adoptado un marco de
referencia de control?

Modelo Organizacional llustrativo para la Gestion del Control Interno

Tercera linea ? 3
de defensa Junta Directiva
Reporte de Comité de Comité de Comité de
Auditoria resultados Riesgos Cumplimiento Gobierno

Alta ) Gerencia Primera linea
Gerencia General de defensa

VP de Definicidn del A
Auditoria | plande VP de Areas VP de Areas Sleen e
It auditoriay de Control de Negocio
reportar el Y
resultado de
la ejecucion
del mismo

Soporte (Op.

Gerencia -
Areas

f\re?s de Media Pleﬁ:ESZ?Se Soporte
Auditoria 7 9 et (Operaciones

Cu ento iones
Interna Ejecucién de y T

auditoriasy
reparte de
resultados
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¢, Conoce la Junta Directiva que necesita la funcion
AML para elevar el nivel de madurez?

Mejoras en el programa de AML

Funcionalidad limitada . 1cionalidad mejo | Funcionalidad lider

Programa de AML
Analisis del estado actual Modelo futuro Analisis de _brechas y Mapade ruta
oportunidades

Adaptacion del modelo de Definir/evaluar objetivos del Conducir analisis de brechas Proveer programa de
madures del marco estado futuroy gerenciaenl!z

operacional del cliente requerimientos Desarrollar priorizacion de implemen tacion

las oportunidades del
Revision del programa de PB, Identificar las opciones del portafolio
procesos y tecnologia estado futuro
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Desarrellcr cas
Conducir la evaluacion de la Definir las capacidades del

madures del estado actual de estado futuro

las capacidades del cliente
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¢, Se ha definido una ruta critica para elevar el nivel
de madurez de la funcion y ser mas eficiente
haciendo mas con menor esfuerzo?

Creacién de un marco
de gestién

Cumplimiento
regulatorio

» Atender requerimiento
de inspecciones especiales

»Noticias negativas
»Sanciones
» Apego a normativas vigentes

[ 3

Implementacion
de leyes
anti-lavado

» Actualizacion de

manuales y
préacticas
de trabajo

Automatizacién de

Adopcién de un
modelo de riesgos

Enfoque de
riesgos AML

Racionalizacion del
modelo operacional

AML

Definicion de
apetito y
tolerancia
BSCy
definicion
KRI

Modelo de Riesgos
Estadistico o

procesos Predictivo

» Modelo
cuantitativo
de calificacion de
riesgos y gestion
de alertas

Sistema de
Monitoreo
Transaccional
y Riesgos
Sistema de ranking
de riesgos

Calibracion de alertas
y gestion con

base en el

enfoque de

riesgos

- Recoleccion de
data
para
construir
modelo
predictivo

Conferencia Anual Latinoamericana

¥ Sobre Delitos Financieros de la ACFCS
13-14 de Octubre, 2016 | Hard Rock Panama Megapolis

Gestion
de riesgos
AML
basado
en el perfil
de riesgos
del Banco
y con
informacion
estadistica
gue permita
racionalizar
procesos y
tomar de
decisiones
con informacion
depurada

ASOCIACION DE ESPECIALISTAS CERTIFICADOS EN DELITOS FINANCIEROS




¢ Esta clara la Junta directiva respecto a sus roles
y responsabilidades?

Definicién de un marco de gobierno

Comité de Comité de Comité Comité de ALCO Otros

Auditoria  Riesgo PLD Crédito Comités CorporatiVO esta basado en:
Direccién Ejecutiva

Consuttor Segregacion de funciones entre el Junta
s Directiva y la Administracion.

Comité Ejecutivo

Composicion, profundidad de la agenda
del comité de cumplimiento y de AML.

Claro conocimiento de los riesgos AML.

Promocién de una cultura de
e cumplimiento a través del desarrollo de
u . - ~
Fxterna un sistema de medicion del desempeio

Alineacion de mandato y alcance (KCI)

Coordinacion de infraestructua y gente

Métodos v ordcti . Programa de educacion continua basado
y practicas consistentes ) ] ) .
Informacién comin y tecnologia en el perfil y tipologias de riesgos de la
institucion.
Unidad.ge Unidad ge .,
Negocio Negocio Procesos de auto-evaluacion y de
evaluacion externa independiente.
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¢ Esta consciente la Junta directiva del nivel de
compromiso de las areas de negocio respecto a la
Imagen de la organizacion ante corresponsales?

Identidad de
cliente local o
extranjero

Entender razény
propdsito de
transaccién

Transacciones en
paises de alto
riesgo

Patrones y
comportamientos
nuevo o inusuales

A4

Beneficiarios
finales

Sistemas y
controles de
banco local

Clientes
de banco
local

Demanda

Riesgos de Banco Local

Otros bancos de
cliente

Productos m

Servicios

Medios de pago

Servicios

Otros clientes /
proveedores de
cliente

Riesgos de Banco Corresponsal

Clearing

D-Risking
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¢ La Junta Directiva esta preparada para vigilar
como se gestiona el riesgo reputacional? O mas
relevante aun, ¢Ha definido la administracion
como gestionar el riesgo reputacional?

Impactos Precios de mercado Ingresos Desgaste de los clientes Empleados

Cobertura de medios / monitoreo / evaluacién comparativa

Medidas e
Participacion de los Stakeholder

Quejas de los clientes / litigios

Riesgo de reputacion
Stakeholders e Clientes/ Inversores / JV Media
intereses Contrapartes Partners

Drivers
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Informacion de contacto

Bismark Rodriguez
CIA CFSA CRMA CCSA AMLCA CPC PAG
Partner - Financial Services Office - FSO

Direct tel: (507) 208-01&0
Officetel: (507) 208-0100
Mabile: (507) 6678 -5681
bismark.rodriguez@pa.ey.com

Ernst & Young Limited Corp.
Office One Building

Penthouse 15th floor

50th 5t. and 58th 5L. - Obarrio
P.O. Box 0832-1575 W.T.C.
Panama, R. of Panama
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Preguntas & Respuestas
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