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PAGO NO PRESENCIAL?
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No se trata de “nuevos
delitos’, SINO de
nuevas formas de
ejecutar las figuras
tipicas tradicionales




RIESGOS

OPERATIVOS FRAUDE

R

KEY RISK & COMPLIANCE CONSULTING



PORQUE TRATAR EL RIESGODE
FRAUDE EN PNP?

Para disminuir el nivel de incertidumbre sobre el logro
de los objetivos de seguridad de la operacion,
incrementando el nivel de confianza de los grupos
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DETECCION CORRECTIVO
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v" Fraude por -
internet ¢,De quién nos

« Phishing protegemos...?
* Vishing
« Smishing v" Intrusos
* Software informaticos.
. iSeF;/'a v'  Extorsionistas.
Loggers Y ESplan
vanzado Industriales.
S v' Usuarios del
« SCAM sistema.
v Empleados
v Tarjetas y RFID v Ex-empleados.
 Clonacién v'  Crackers.
de tarjetas v' Cuarenta
* Cambiazo millones de
 Opcion
hierta adolescentes

v" Ingenieria Social :
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RIESGO DE
FRAUDE EN
PNP
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RIESGO DE
FRAUDE EN
PNP

KEY RISK & COMPLIANCE CONSULTING



v Implementacion de estructuras de seguridad de la informacion
(Integridad, Autenticidad, Confidencialidad.)

v' Monitoreo (alertas)
operacion

v" Coordinacién interna de comunicacion

v' Evaluacion y actualizacién de productos

v Educar al cliente

" Plan de Contingencia
" Protocolos de
comunicacioén en crisis

PREVENTIVO DETECCION CORRECTIVO
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MUCHAS GRACIAS!!!
Y
EXITOS EN SU GESTION DE
RIESGO Y CONTROL DE PAGOS
NO PRESENCIALES
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